
面会についてのご案内 

介護老人保健施設クレオ 

２０２５年 5 月 1９日（月）より 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜注意事項＞ 

○入館の際は、必ず不織布マスクの着用と手指消毒をお願いします。 

○１階受付で健康チェック後、ご家族様のみで各フロアへ上がっていただきます。エレベーターを降りまし 

たら、必ず、エレベーターの扉が閉まるのを確認してからその場を離れてください。 利用者様の 

離設（エレベーター乗り込み）防止のため、ご協力をよろしくお願い致します。 

○面会中は面会者・利用者様ともにマスクを外す行為はご遠慮願います。利用者様がマスクを外そうとし 

た時は着用の声かけをお願いします。 

※未就学児のマスク着用については、厚生労働省から出されております指針に基づき対応します。 

    2 歳未満はマスクなしでも可。2 歳以上は着用をお願いします。 

○換気のため、居室ドアは開放のままとさせていただきます。 

○居室内での面会の他、面会時間内であれば屋外（施設敷地内）の散歩も可能です。屋外散歩をされる 

際はスタッフにひと声おかけ下さい。フロア内の散歩は感染予防の観点からご遠慮下さい。 

○面会中の飲食は禁止です。 

○各居室には備え付けの椅子が 1 脚ございますが、面会時に複数、椅子の使用をご希望の方は各フロア 

の所定の場所よりお持ちください。面会後は元の場所へご返却をお願いします。 

 

○面会者及び同居のご家族に何らかの体調不良がある場合には、面会をお控えください。入館時に 

37.0℃以上の発熱や呼吸器症状等がみられる場合は面会できません。 

○面会者が、面会後 1 週間以内に新型コロナやインフルエンザ陽性となった場合は施設へご一報下さい。 

○下記の場合は、既定の日数経過後のご面会をお願いします。 

＊新型コロナやインフルエンザ陽性者と接触のあった方：罹患者との最終接触後７日経過後 

＊面会を希望する方が、新型コロナ陽性となった場合 ：発症後７日経過し、且つ、症状軽快後 

＊面会を希望する方がインフルエンザ陽性となった場合：発症後７日経過し、且つ、症状軽快後 

＊海外から帰国された方：帰国後 5 日経過後 

○入所者に感染症罹患者が出た場合や地域の感染症流行状況によっては、急遽、面会禁止とさせてい 

ただく場合があります。その際はホームページ上でお知らせしますので適宜そちらをご確認ください。 

■実施曜日： 月曜～土曜 ※祝日は枠を縮小し実施します。日曜日・年末年始は行いません。 
 

■実施時間： ①１４：００～１４：３０  ②１４：３０～１５：００  ③１５：００～１５：３０ 

④１５：３０～１６：００  ⑤１６：００～１６：３０ 
 

■面会時間： 予約制、１回３０分まで 

・予約受付は前日 17 時までとさせていただきます。利用者様のスケジュール調整 

上、当日の予約はお受けしておりません。（予約受付対応時間：9 時～17 時） 

・ご利用者様 1 名に対し１予約まで。予約していた面会終了後に次回の予約をお受 

けします。 
  

■面会人数： ご家族様 3 名まで 

年齢制限なし。但し、感染症流行期（1２月～翌 3 月）は中学生以下不可です。 

ご家族以外（知人等）のご面会は、ご家族様からのご予約に限りお受けします。 
 

■面会頻度： 週３回まで 


